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ふ
応 援 大 使
る さ と

湯沢市

　

日
本
に
祭
り
が
帰
っ
て
き
ま
し
た
ね
。

ふ
る
さ
と
自
慢
の
祭
り
「
七
夕
絵
ど
う
ろ

う
ま
つ
り
」
も
制
限
な
く
開
催
さ
れ
、
元

の
に
ぎ
わ
い
が
戻
っ
た
こ
と
と
思
い
ま

す
。
祭
り
は
、
み
こ
し
を
担
ぐ
人
が
い
な

け
れ
ば
祭
り
に
は
な
り
ま
せ
ん
。
小
野
小

町
し
か
り
、
豊
か
な
自
然
の
中
で
育
つ
こ

れ
か
ら
の
若
者
た
ち
の
た
め
に
も
ふ
る
さ

と
愛
を
結
集
し
て
町
お
こ
し
に
取
り
組
ん

で
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　

私
が
浅
草
に
日
本
舞
踊
の
教
室
を
開
校

し
て
十
六
年
に
な
り
ま
す
。
皆
さ
ん
の
ご

協
力
も
あ
り
、
昨
年
ま
で
十
年
連
続
で
都

内
の
日
本
舞
踊
教
室
人
気
ラ
ン
キ
ン
グ
一

位
に
な
っ
た
こ
と
も
あ
り
、
生
徒
さ
ん
は

百
十
数
人
に
増
え
ま
し
た
！

　

ま
た
、
私
が
湯
沢
の
出
身
と
知
り
、
ふ

る
さ
と
納
税
や
旅
行
な
ど
さ
ま
ざ
ま
な
形

で
湯
沢
を
応
援
し
て
く
だ
さ
る
方
も
い
ま

す
。

　

で
き
る
こ
と
は
ふ
る
さ
と
の
た
め
に
や

り
ま
し
ょ
う
。
令
和
三
年
に
お
贈
り
し
た

「
湯
沢
ふ
る
さ
と
音
頭
」
は
素
晴
ら
し
い

歌
詞
で
す
ね
と
称
賛
さ
れ
て
い
ま
す
。
町

内
で
流
れ
て
い
ま
す
か
!? 

踊
っ
て
い
ま

す
か
!?
コ
ロ
ナ
禍
が
明
け
ま
し
た
。
市
民

の
皆
さ
ん
こ
ぞ
っ
て
歌
っ
て
踊
っ
て
く
だ

さ
い
。
そ
し
て
湯
沢
を
元
気
に
し
ま
し
ょ

う
。
素
晴
し
い
ふ
る
さ
と
湯
沢
な
ん
だ
か

ら
、
全
員
で
力
を
合
わ
せ
て
盛
り
上
げ
て

く
だ
さ
い
ね
。
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波島流家元（日本舞踊）

川連地区出身

ゼロカーボン／消費生活センターだより・ふるさと応援大使

消費生活センターだより
湯
沢
市

「商品の購入や契約トラブル」「借金の

返済」でお困りの方　ご相談ください

心配なとき、困ったときは、早めに相談を！

土曜、日曜、祝日は「消費者ホットライン」局番な
し188番（いやや！）でご相談を受け付けています。

問湯沢市消費生活センター（市役所本庁舎 １階）

　受付時間（平日）　午前８時30分～午後５時

相談無料、専用相談室あります。 ☎72-0874
お は な し

　「業者から電話があった」「業者が訪ねてきた」
などの事例が市内でも確認されています。

▷被災地支援のため不用品の提供に協力してほしい。
▷使わなくなった食器や布団を買い取りします。

ト
ラ
ブ
ル
事
例

“不用品”の買い取り
～大切なものまで強引に ?! ～

◎不用になった皿だけのつもりが、大切にしてい

た貴金属まで強引に安く買い取られた。

◎困っている方の役に立つと言われ訪問を承諾し

たが、とにかく家に上がろうとする。

◎何度断ってもしつこくされ、長く話し込み個人

情報を教えてしまった。

◎不要品はないと断っているのに、強引に家に上

がり込んで家の中を物色された。

トラブル防止のポイント

★購入業者から電話がきて
も、安易に訪問を承諾し
ない。

★突然訪問してきた業者は、
絶対に家に入れない。

★事前に、購入業者の名称、買い取っても
らう物品をしっかり確認する。

★承諾していない物品の売却は、きっぱり
断る。

消費者庁イラスト集より

湯沢市外在住の方でも広報ゆざわを年間購読できます（有料）。詳しくは「ふるさと未来創造部 情報政策課 元気・魅力発信班（☎56-8387）」まで。耳より情報

市内の

事例


