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〒 012-8501　湯沢市佐竹町１番１号
湯沢市産業振興部観光・ジオパーク推進課観光振興班（☎ 55-8180   FAX 79-5057）
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回答方法 以下のいずれかの方法で回答してください。

アンケート用紙の提出
次ページの回答用紙（両面）に必要事項を記入し、専用ボックス（市役所本庁舎ほか各
庁舎に設置）に投函または郵送もしくはＦＡＸで下記に提出してください。

右記の回答専用フォームにアクセスし、必要事項を入力後、送信
してください。

回答フォームから送信1

2

回答専用フォーム

　市では、令和４年３月に「道の駅おがち『小　市では、令和４年３月に「道の駅おがち『小
町の郷』周辺整備基本計画」を策定し、道の駅町の郷』周辺整備基本計画」を策定し、道の駅
おがちのリニューアルを検討しています。おがちのリニューアルを検討しています。
　東北中央自動車道の全線開通後、「道の駅お　東北中央自動車道の全線開通後、「道の駅お
がち」は、秋田・山形県境の休憩施設としてのがち」は、秋田・山形県境の休憩施設としての
重要性が高まり、サービスエリアやパーキング重要性が高まり、サービスエリアやパーキング
エリアとしての代替機能も期待されることから、エリアとしての代替機能も期待されることから、
集客と立ち寄り機会の増大を図ることおよび市集客と立ち寄り機会の増大を図ることおよび市
民の皆さんにとって魅力のある道の駅となるこ民の皆さんにとって魅力のある道の駅となるこ
とを目指し、市民アンケートを実施しますのでとを目指し、市民アンケートを実施しますので
皆さんのご協力をお願いします。皆さんのご協力をお願いします。

道の駅おがちリニューアル後のイメージ道の駅おがちリニューアル後のイメージ

施設現況施設現況

※ 該当するものを「○」で囲ってください

あなたの性別を教えてください。

1.  男性　 　  2.  女性　 　   3.  回答しない

問１

あなたの年代を教えてください。

1.  10代　　  2.  20代　　  3.  30代　　  4.  40代　　  5.  50代

6.  60代　　  7.  70歳以上

問２

問３-１　どのくらいの頻度で利用していますか？

1.  週に１回以上　　　2.  月に１回程度　　　3.  半年に１回程度

4.  年に１回程度　　　5.  年に１回以下

問３  で「ある」を選択した方にお伺いします。

道の駅おがち小町の郷（直売所・公園を含む）の利用について教えてください。

あなたは、道の駅おがちを利用したことがありますか？

1.  ある　 　  2.  ない　　※「ない」を選択した方は 問４  へ

問３

道の駅おがちリニューアルに向けたアンケート

問３-２　利用した主な目的を教えてください。（2つまで）

1.  物産・おみやげの購入　　  2.  農産物直売所（菜菜こまち）の利用

3.  カフェ（ボスコ）の利用　　４.  公園利用

5.  イベントや催し物への参加　　　6.  食事（レストラン・屋台）

7.  トイレ・休憩　　　8.  その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

問３-３　道の駅おがちの現在の施設・サービスについて、「満足している点」を教え
てください。（3つまで）

1.  物産・おみやげの品揃え・価格　　2.  農産物直売所（菜菜こまち）の品揃え・価格

3.  飲食店（レストラン）の内容　　　4.  軽食（カフェ・屋台）の内容

5.  トイレの清潔さ　　　6.  休憩スペースの充実　　　7.  スタッフの対応

8.  建物のデザイン・雰囲気　　　9.  特になし

10. その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　）

問３-４　道の駅おがちの現在の施設・サービスについて、「改善してほしい点」を教
えてください。（3つまで）

1.  建物・設備の老朽化　　　2.  レストランの場所・内容　

3.  農産物直売所（菜菜こまち）の場所・内容　　　4.  軽食などのメニューが少ない

5.  物産・おみやげの品揃え　　　6.  駐車場が狭い・停めにくい

7.  スタッフの対応　　　8.  子どもの遊び場が少ない　　　9.  特になし

10. その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　）

ご協力くださいご協力ください
アンケートアンケートにに
道の駅おがちリニューアルに向けた

回答期間 9月30日火まで

アンケート用紙

おすすめ

問（提出先）
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道の駅おがちに、今後「あったらいい・充実させてほしい」と思う商品やサー
ビスを教えてください。（2つまで）

1.  地元農産物（野菜・果物）　　2.  おみやげ・物産

3.  日用品・生活雑貨　　　　　4.  お弁当・惣菜

5.  気軽に立ち寄れる飲食スペース（ラーメン屋、ハンバーガーなど）

6.  全国的に有名なお店（飲食、スイーツ、アウトドア雑貨など）

7.  地酒や地ビール　　　8.  コンビニ　　　9.  特にない

10. その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　　　　　　  　　）

問５

これまでに行ったことのある道の駅で、一番良かった道の駅とその理由を教え
てください。（県内・県外それぞれ記載）

問６

市では、道の駅おがちのリニューアル※1を予定しています。

「こんな風に変わったらうれしい」と思うイメージに近いものを教えてくださ
い。（2つまで）

1.  観光拠点としての魅力を充実させてほしい

2.  地元住民の日常的な買い物、飲食の場として充実させてほしい

3.  子育て世代などが気軽に集える場所にしてほしい（遊び場、交流スペース）

4.  地元事業者のチャレンジの場（マルシェ、キッチンカーなど）になってほしい

5.  防災や避難の拠点として安心できる場になってほしい

6.  特に希望はない

7.  その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  　　　　　　　  　　）

問４

※1…完成はおよそ４～５年後の予定

アンケート用紙

区別 道の駅の名称 良かった理由

秋田県内

秋田県外

その他、道の駅おがちに関して、要望などがありましたら教えてください。
（自由記述）

問７

道の駅おがちリニューアルに向けたアンケート


