
道の駅おがち周辺リニューアル基本計画（案）に対するパブリックコメントの結果

№ いただいた意見の要旨 湯沢市の考え方

1

　毎年多くの犬連れ客で賑わう「犬っこまつり」と、道の駅のドッ
グランを結び付ければ、県内外から多くの人が訪れる機会になる
と思う。
　犬が集まるとそれを見に来る人もいると思われ、サービスエリ
アの役割が期待される道の駅として大きなチャンスではないか。

　約400年の歴史を持つ「犬っこまつり」に代表されるように、本市にとって「犬」は大き
な強みです。本リニューアル事業のキーワードの１つに「犬にもやさしい道の駅」を掲げ、
大型ドッグランのほか、屋内でペット同伴可能な休憩スペースなどを整備する予定として
います。
　リニューアル後は、犬っこまつりとの連携や道の駅での犬関連イベントの充実などソフ
ト面を強化しながら、他の道の駅との差別化を図っていきます。

2
　子育て世代への設備として、給湯設備・水道・おむつ用ゴミ箱等
を完備した快適な休憩環境を整備していただきたい。

　授乳室やおむつ替えコーナーを始めとして、乳幼児連れの来訪者が安心かつ快適に休
憩できる環境整備を進めます。

3

　県外から人を呼び寄せる「目的地」としての機能を最優先にし
てもらいたい。
　そのため、外部の専門アドバイザーなどに頼り、客観的な意見
を積極的に取り入れることで、独自メニューの開発など、明確な
集客戦略をもとにリニューアル事業を進めてほしい。

　現在、豊富な知見を有する外部アドバイザーから指導・助言を得ながらリニューアルの
検討を進めており、リニューアル整備方針として「集客力を高め、目的地として選ばれる
道の駅」を重点項目として掲げています。
　しっかりとした集客戦略を持ちながら、来訪者数や売上額の向上を目指していきます。

4 　道の駅スタッフの休憩室を設けていただきたい。
　スタッフが快適に仕事ができる環境づくりに向けて、適切な施設配置等を検討してい
きます。

5
　道の駅の敷地内に24時間営業のコンビニエンスストアを誘致
してほしい。

　現状、コンビニエンスストアを誘致する計画はありませんが、リニューアルコンセプトと
の整合性や近隣の類似施設の状況などを総合的に勘案しながら、道の駅の魅力向上に
つながるテナントの誘致に向けて検討を進めます。

6
　休憩施設棟に観光案内所コーナーがあり、直売所棟に小野小町
コーナーがあるので、２つの機能を１か所にまとめてほしい。

　観光案内機能の詳細は今後具体化していく予定です。
　アンケート調査やリニューアルコンセプト等を踏まえ、観光案内機能の在り方、魅力発信
機能の在り方を整理していきます。
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7
　長距離ドライバーの疲労回復や観光客の滞在時間延長に直結
する「日帰り温泉施設」を併設してほしい。

　現状、新たに日帰り温泉施設を併設する計画はありません。長距離ドライバー等への対
応として、新設するトイレ・休憩施設内にシャワー室を整備するほか、車で10分圏内にあ
る市有温泉施設の利用を促していきます。

8
　昨今のキャンプ・車中泊ブームを取り込むため、「RVパーク」を
整備してほしい。

　車中泊ニーズ等に対応するため、RVパークを整備する予定としています。

9

 ドッグランを充実させると愛犬家たちの利用が増え、結果として
道の駅利用者も増加すると考える。
　ドッグランは大型犬と小型犬のエリア分けするとともに、冬期も
含めた通年利用をお願いしたい。

　本リニューアル事業のキーワードの１つに「犬にもやさしい道の駅」を掲げており、ドッ
グランについては、大型犬と小型犬のエリア分けをして整備する予定としています。ま
た、冬期間の利用については除排雪を含めて課題が多い状況ですが、実現の可能性につ
いて今後検討していきます。
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