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― 調査へのご協力のお願い ― 

日ごろから、市政にご理解、ご協力をいただき、誠にありがとうございます。 

湯沢市では、近年、本市の玄関口である湯沢駅周辺において湯沢駅周辺地区環境整備事業に

より駅舎改築や東西自由通路、駅前広場、駐車場、周辺道路などを整備し、利便性・安全性の

向上や市民の交流促進等を図っています。また、消防庁舎の移転や市の有する既存の公共施設

の老朽化等の背景を踏まえ、市民サービスの向上と中心市街地活性化につなげることを目的と

して、湯沢駅前の 1ha の公有地（別紙の P.1 の「図１ 事業対象地位置図」参照）に複合施設

の建設を予定しています。なお、湯沢市では、複合施設整備にあたり、「湯沢駅周辺複合施設

整備基本構想（令和 2 年 11 月）（以下、「基本構想」という。）」を策定しています。 

この調査は、市民の皆様から複合施設の整備に関するご意見やご感想をお聞きし、複合施設

の基本コンセプト、機能・規模等を整理する「湯沢駅周辺複合施設整備基本計画」の策定に役

立てていくことを目的として実施するものです。 

調査の実施にあたりましては、令和 3 年 4 月１日現在で湯沢市内にお住まいの満 15 歳以上

の方から無作為に 1,400 人を選ばせていただきました。 

調査は無記名で行い、集計結果はすべて統計的に処理いたしますので、ご回答いただいた皆

様にご迷惑をおかけすることは一切ございません。 

お忙しいところ誠に恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますようお

願い申し上げます。 

令和 3 年 5 月                         湯沢市長 佐藤 一夫 

参考：湯沢駅周辺複合施設整備基本構想の策定に関する市 HP 

（https://www.city-yuzawa.jp/soshiki/10/4060.html） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

《お問い合せ》 

湯沢市役所 総務部 企画課 企画政策班  

〒012-8501 湯沢市佐竹町 1 番 1 号 

電話：0183-73-2113 FAX：0183-73-2117 

メール：kikaku-gr@city.yuzawa.lg.jp 

湯沢駅周辺複合施設整備に関するアンケートのお願い 

みなさまの声をお聞かせください！ 

●あて名のご本人がお答えください。 

●ご記入にあたっては、以下の要領でお願いいたします。 

① ご回答は直接このアンケート調査票にご記入ください。なお、同封の「別紙

（本事業の計画の概要）」をご一読のうえ、ご回答ください。 

② ご回答は、あてはまる項目の番号を○で囲んでください。なお、選択数が指

定されている場合は、指定された数だけ選んでください。 

③ ご回答で「その他」を選択した場合は、その番号を○で囲み、（ ）内に具体的

な内容をご記入ください。 

●ご記入が済みましたら、本調査票のみを同封の返信用封筒（切手は不要）に入れて、 

 5 月 16 日（日）まで  に郵便ポストへご投函ください。 

ご回答にあたってのお願い 

資料４-１ 

https://www.city-yuzawa.jp/soshiki/10/4060.html
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問１ あなたの性別を選んでください。 

１ 男性 ２ 女性 ３ その他 

※「3 その他」は、性別マイノリティを考慮した選択肢です。戸籍上の区分とは別にご自身の主観

によりご記入ください。 

 

問２ あなたの年齢を次の中から選んでください。 

１ 15～19 歳 

４ 40～49 歳 

２ 20～29 歳 

５ 50～59 歳 

３ 30～39 歳 

６ 60～69 歳 

７ 70 歳以上   

 

問３ あなたがお住いの地域を次の中から 1 つ選んでください。 

１ 湯沢地域 ２ 稲川地域 ３ 雄勝地域 

４ 皆瀬地域   

 

問４ あなたの職業を次の中から 1 つ選んでください。 

１ 農林業 ２ 自営業（農林業以外） ３ 会社員 

４ 公務員・団体職員 ５ 家事専業 ６ パート・アルバイト 

７ 高校生 ８ 大学生・専門学生 ９ 無職 

10 その他（                    ）  

 

問５ あなたは、湯沢市（合併前の旧市町村を含む）に住むようになって何年になります

か。居住年数を次の中から１つ選んでください。 

１ 1 年未満 

４ 10～19 年 

２ 1～4 年 

５ 20～29 年 

３ 5～9 年 

６ 30 年以上 

 

 

◆あなたご自身のことについて、お伺いします。 
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問６ あなたの同居家族の構成は、どれにあてはまりますか。次の中から 1 つ選んでく

ださい。 

１ 一人暮らし ２ 夫婦 

３ 2 世代同居（親・子） ４ 3 世帯同居（親・子・孫） 

５ その他（                               ） 
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問７ あなたは、別紙 p.5～p.8 に示す既存の公共施設について、利用したことがある施

設を全て選んでください（複数選択可）。 

１ 湯沢生涯学習センター ２ 湯沢図書館 

３ 湯沢市子育て支援総合センター 

（すこやか） 

４ 雄勝郡会議事堂記念館 

５ 郷土学習資料展示施設 

  （ジオスタ☆ゆざわ） 

６ 院内銀山異人館 

７ 稲庭城 ８ 川連漆器伝統工芸館 

９ いずれの施設も利用したことがない 

  

◆既存の公共施設について、お伺いします。 
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問８ 問７において「１ 湯沢生涯学習センター」を選択した方にお聞きします。 

問８-１ あなたが「１ 湯沢生涯学習センター」を利用する（利用した）目的は何ですか。

次の中からあてはまるものを全て選んでください（複数選択可）。 

１ 市が主催する講習会・イベント等へ参加する（主な内容：         ） 

２ 施設を借りて、同好会等の会員として団体利用する 

（ダンス等の運動） 

３ 施設を借りて、同好会等の会員として団体利用する 

（詩吟、絵画・書道等の文化活動） 

４ 施設を借りて、同好会等の会員として団体利用する 

（器楽、合唱等の音楽活動） 

５ 施設を借りて、同好会等の会員として団体利用する 

（調理実習） 

６ 施設を借りて、同好会等の会員として団体利用する 

（上記２～５以外の利用） 

７ 施設を借りて、個人・少人数グループで利用する 

８ ロビー等でくつろぐ（友人たちと談笑する） 

９ その他（                               ） 

 

問８-２ あなたは、「１ 湯沢生涯学習センター」をどれぐらいの頻度で利用しています

か（利用しましたか）。次の中からあてはまるものを 1 つ選んでください。 

１ ほぼ毎日 

４ 数ヶ月に１回程度  

２ 週１～３回程度 

５ 年に 1 回程度 

３ 月１～２回程度 

６ 過去に数回程度 

 

問８-３ あなたはが「１ 湯沢生涯学習センター」を主に利用している（利用していた）

時間帯はいつですか。次の中から最もあてはまるものを 1 つ選んでください。 

 平日（月曜日～金曜日） 

１ 開館～正午  ２ 正午～17 時 ３ 17 時～閉館 

 休日（土曜日・日曜日・祝日） 

４ 開館～正午  ５ 正午～17 時 ６ 17 時～閉館 
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問８-４ あなたが「１ 湯沢生涯学習センター」へ行くための交通手段はどれですか。次

の中からあてはまるものを全て選んでください（複数選択可）。 

１ 自家用車（送迎含む） 

４ 自転車 

２ タクシー 

５ 徒歩 

３ オートバイ 

６ 路線バス 

７ 鉄道 ８ その他（                  ） 

 

問８-５ 「１ 湯沢生涯学習センター」を利用する（利用した）際、施設面、機能面、運

営面等で不便さを感じることはありますか。あてはまるものを次の中から全て

選んでください（複数選択可）。  

１ 公共交通機関が利用しにくい 

２ 駐車場・駐輪場が少ない 

３ バリアフリー化が不十分 

４ 施設が古い・狭い・汚い 

５ おむつ交換が可能な多機能トイレ、授乳室が足りない 

６ 市の主催するイベントの回数・バリエーションが少ない 

７ 多目的な利用に適した部屋がない（楽器演奏、ダンスレッスン 等） 

８ 貸出の備品（スポーツ用具等）が充実していない 

９ くつろぐためのスペースがない・使いにくい 

10 利用申込みが分かりにくい・予約が取りにくい 

11 使用料が高い 

12 ホームページの内容が分かりにくい 

13 職員の対応が不十分 

14 特に不便さを感じていない 

15 その他（記述） 
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問９ 問７において「２ 湯沢図書館」を選択した方にお聞きします。 

問９-１ あなたが「２ 湯沢図書館」を利用する（利用した）目的は何ですか。次の中か

らあてはまるものを全て選んでください（複数選択可）。 

１ 本を読む ２ 新聞・雑誌を読む ３ 本・雑誌を借りる 

４ 視聴覚資料を借りる ５ 調べ物をする ６ 勉強・仕事をする 

７ 地域の歴史・郷土に関する情報を調べる  

８ イベントに参加する（主な内容：                    ） 

９ インターネット（Wi-Fi）を利用する 

10 その他（                               ） 

 

問９-２ あなたは、「２ 湯沢図書館」をどれぐらいの頻度で利用していますか（利用し

ましたか）。次の中からあてはまるものを 1 つ選んでください。 

１ ほぼ毎日 

４ 数ヶ月に１回程度  

２ 週１～３回程度 

５ 年に 1 回程度 

３ 月１～２回程度 

６ 過去に数回程度 

 

問９-３ あなたが「２ 湯沢図書館」を主に利用している（利用していた）時間帯はいつ

ですか。次の中から最もあてはまるものを 1 つ選んでください。 

 平日（月曜日～金曜日） 

１ 開館～正午  ２ 正午～17 時 ３ 17 時～閉館 

 休日（土曜日・日曜日）                  ※祝日は休館日 

４ 開館～正午  ５ 正午～17 時（閉館）  

 

問９-４ あなたが「２ 湯沢図書館」へ行くための交通手段はどれですか。次の中からあ

てはまるものを全て選んでください（複数選択可）。 

１ 自家用車（送迎含む） 

４ 自転車 

２ タクシー 

５ 徒歩 

３ オートバイ 

６ 路線バス 

７ 鉄道 ８ その他（                  ） 
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問９-５ 「２ 湯沢図書館」を利用する（利用した）際、施設面、機能面、運営面等で不

便さを感じることはありますか。あてはまるものを次の中から全て選んでくだ

さい（複数選択可）。 

１ 公共交通機関が利用しにくい 

２ 駐車場・駐輪場が少ない 

３ バリアフリー化が不十分 

４ 施設が古い・狭い・汚い 

５ おむつ交換が可能な多機能トイレ、授乳室が足りない 

６ 蔵書（本・新聞・雑誌・視聴覚資料）が少なく、読みたい本がない 

７ 静かに勉強・仕事ができる環境でない 

８ 閲覧席や学習席の席数が少ない 

９ 使いにくい（本棚が高い、本が探しにくい 等） 

10 図書の宅配サービス、リクエストサービスが不十分 

11 開館時間が短い 

12 ホームページの内容が分かりにくい 

13 職員の対応・レファレンスサービスが不十分 

14 特に不便さを感じていない 

15 その他（記述） 
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問 10 問７において「３ 湯沢市子育て支援総合センター（すこやか）」を選択した方に

お聞きします。 

※現在は子育て世代ではない方でも、当時のことを思い出してご回答ください。 

問 10-１ あなたが「３ 湯沢市子育て支援総合センター（すこやか）」を利用する（利用

した）目的は何ですか。次の中からあてはまるものを全て選んでください（複

数選択可）。 

１ 子育てに関する相談をする 

２ 子どもを遊ばせる 

３ 子育ての情報を得る 

４ ファミリー・サポート・センターへ子どもを預ける 

５ すこやか広場のイベントに子どもと参加する（主な内容：         ） 

６ その他（                               ） 

 

問 10-２ あなたは、「３ 湯沢市子育て支援総合センター（すこやか）」をどれぐらいの

頻度で利用していますか（利用しましたか）。次の中からあてはまるものを 1 つ

選んでください。 

１ ほぼ毎日 

４ 数ヶ月に１回程度  

２ 週１～３回程度 

５ 年に 1 回程度 

３ 月１～２回程度 

６ 過去に数回程度 

 

問 10-３ あなたが「３ 湯沢市子育て支援総合センター（すこやか）」を主に利用してい

る（利用していた）時間帯はいつですか。次の中から最もあてはまるものを 1

つ選んでください。 

 平日（月曜日～金曜日） 

１ 開館～正午  ２ 正午～閉館 

 土曜日※日曜日、祝日は休館日 

３ 開館～正午 ４ 正午～閉館 
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問 10-４ あなたが「３ 湯沢市子育て支援総合センター（すこやか）」へ行くための交通手

段はどれですか。次の中からあてはまるものを全て選んでください（複数選択可）。 

１ 自家用車（送迎含む） 

４ 自転車 

２ タクシー 

５ 徒歩 

３ オートバイ 

６ 路線バス 

７ 鉄道 ８ その他（                  ） 

 

問 10-５ 「３ 湯沢市子育て支援総合センター（すこやか）」を利用する（利用した）際、

施設面、機能面、運営面等で不便さを感じることはありますか。あてはまるも

のを次の中から全て選んでください（複数選択可）。 

１ 公共交通機関が利用しにくい 

２ 駐車場・駐輪場が少ない 

３ バリアフリー化が不十分 

４ 施設が古い・狭い・汚い 

５ 子どもの遊び場、遊具等が充実していない 

６ おむつ交換が可能な多機能トイレ、授乳室が足りない 

７ 地域の子育てに関する情報が得られにくい 

８ 相談する環境が整っていない（プライバシーが保たれていない） 

９ ファミリー・サポート・センターで子どもを預けるためのハードルが高い 

（手続きが煩雑、予約が取れない 等） 

10 すこやか広場で安心して遊ばせられない 

11 未就学児の利用に限られ、就学児の兄弟（姉妹）と一緒に利用できない。 

12 日曜日、祝日が休館日で利用できない 

13 開館時間が短い 

14 ホームページの内容が分かりにくい 

15 職員の対応が不十分 

16 特に不便さを感じていない 

17 その他（記述） 



12 

 

問 11 問７において選択肢４～８（歴史資料展示施設）のいずれか一つでも 

選択しなかった（利用したことがない）方にお聞きします。 

あなたがそれぞれの施設を利用しなかった理由として、次の中からあてはまるも

のを１つ選んでください。 

「４ 雄勝郡会議事堂記念館」 

１ 利用したいと考えているが、まだ時間を確保できていない 

２ 興味がなかった ３ 存在を知らなかった  

「５ 郷土学習資料展示施設（ジオスタ☆ゆざわ）」 

１ 利用したいと考えているが、まだ時間を確保できていない 

２ 興味がなかった ３ 存在を知らなかった  

「６ 院内銀山異人館」 

１ 利用したいと考えているが、まだ時間を確保できていない 

２ 興味がなかった ３ 存在を知らなかった  

「７ 稲庭城」 

１ 利用したいと考えているが、まだ時間を確保できていない 

２ 興味がなかった ３ 存在を知らなかった  

「８ 川連漆器伝統工芸館」 

１ 利用したいと考えているが、まだ時間を確保できていない 

２ 興味がなかった ３ 存在を知らなかった  
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問 12 あなたは、複合施設をどのような空間や雰囲気にしたいと考えますか。次の中か

らあてはまるものを３つ選んでください。 

１ 多くの人が集まり、賑わいが生まれる場所 

２ 人々の暮らしを便利にし、豊かにする場所 

３ 待ち合わせや談笑などの交流ができる場所 

４ 世代を超えた交流ができる場所 

５ イベントなどの活動に参加できる場所 

６ 親子連れで利用しやすい、子供の成長を支える場所 

７ 学生や若い人が活動できる場所 

８ 高齢者が活動できる場所 

９ その他（記述） 

 

◆新たに整備する複合施設について、お伺いします。 
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問 13 あなたは、湯沢駅周辺複合施設において、市が提供する公共サービス（生涯学習

機能、図書館機能、子育て支援機能、歴史資料展示機能）の中で、どのようなこと

がしたいですか。次の中からあてはまるものを全て選んでください（複数選択可）。 

【生涯学習機能】 

１ 市が主催する講座・講習会等 

２ 施設を借りて、同好会等の会員として団体利用する（文芸、運動、音楽 等） 

（利用方法：                             ） 

３ 施設を借りて、個人・少人数で利用する（例：バンド練習、グループ学習 等） 

（利用方法：                             ） 

【図書館機能】 

４ 本・雑誌・視聴覚資料を借りる 

６ 調べ物をする（レファレンス） 

８ 子どもに読み聞かせをする 

５ 本・新聞・雑誌を閲覧する 

７ 図書の宅配サービスを利用する 

９ 図書を活用して勉強・仕事をする 

【子育て支援機能】 

10 子育てに関する相談をする    11 子どもを遊ばせる 

12 子育ての情報を得る       13 イベントに子どもと参加する 

14 一時的に子どもを預ける 

【歴史資料展示機能】 

15 地域の歴史を総合的に知る 

16 地域に点在する文化財等に関する情報を入手する 

【その他共有】 

17 インターネット・wi-fi を利用する  

18 勉強・仕事をする（友達と会話しながらグループ学習する） 

19 市の実施する様々なイベントに参加する（展示の鑑賞等も含む） 

20 電車の待ち時間や人との待ち合わせの時間にロビー等でくつろぐ 

21 その他（記述） 
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問 14 湯沢駅周辺複合施設について、別紙 p.3～p.4 に示す公共機能に加え、一緒に整備

してほしいと思う民間機能やサービス等はありますか。あてはまるものを 3 つ選

んでください。 

 

１ 生鮮食品販売施設（スーパーマーケット 等） 

２ 生鮮食品販売施設（地元農産物等の直売所） 

３ 日用品販売施設（ドラッグストア 等） 

４ 日用品販売施設（コンビニエンスストア 等） 

５ 飲食施設（レストラン 等） 

６ 飲食施設（カフェ・喫茶・ファストフード店 等） 

７ 物産販売施設（土産 等） 

８ 医療施設（診療所 等） 

９ 健康増進施設（フィットネスジム 等） 

10 高齢者支援施設（介護施設 等） 

11 宿泊施設（ビジネスホテル 等） 

12 温浴施設 

13 会議・集会施設（コンベンション施設 等） 

14 その他（記述） 
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問 15 湯沢駅周辺複合施設の整備について、ご意見・ご要望がありましたら、ご自由に

お書きください。 

 

ご協力ありがとうございました。 

◆その他自由意見 


